
• Ecran couleur TFT 2,4" pour un accès facile à de
nombreuses fonctions via une interface intuitive
• Etiquette de ligne sans papier/touches programmables
• Accès à des répertoires locaux et réseau pour une
meilleure gestion des contacts
• Mains libres en duplex intégral pour faciliter vos
conférences téléphoniques jusqu'à 6 personnes
• Prise en charge du casque et de l'EHS pour des
conversations pratiques dans les environnements de bureau

Redéfinir l'essentiel de la téléphonie d'entreprise

Ecran couleur  

4 comptes SIP

SP2602

IPv6

Son HD 

Mains-libres
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ALCATEL SP2602

FONCTIONS PRINCIPALES

• Ecran couleur TFT 2,4", 320x240 pixels
• 4 comptes SIP
• Alimentation par Ethernet (PoE)
• Mains libres full duplex
• Audio à large bande
• Port RJ9 pour casque avec touche dédiée
• Prise en charge EHS pour les casques Plantronics (avec APD-80)
• 3 touches programmables (étiquette sans papier)
• Journal des appels : 600 entrées (appels reçus, composés,
manqués)

• Répertoire : local (1000 entrées, téléchargeable), XML.
• LDAP, listes bloquées /autorisées
• Identification de l'appelant (nom et numéro)
• Menu multi-langues

FONCTIONS SUPPORTEES

INTEGRATION IP PBX

• Accès à la messagerie vocale, voyant message en attente
• Conférence en réseau
• BLF (liste/numéro de poste)
• Synchronisation DND&CF, SCA
• Interphone, musique d'attente, diffusion multicast
• Parcage d'appels, prise d'appel
• Prise en compte d'un appel décroché sur un autre poste
• Sélection des tonalités de ligne par pays
• Sonnerie distinctive
• Mélodies VIP

CLAVIER

• 4 touches contextuelles personnalisables
• Configuration fonctionnalités des touches en mode veille
• 3 touches de ligne/fonctions programmables sans papier avec prise en
charge BLF
• Clavier de numérotation standard
• Touches physiques: bis, accès à la messagerie vocale, au répertoire, à
l'état du poste, à la mise en attente, au transfert d'appel et à la
conférence
• Touches de secret, mains libres et casque
• Touches d'augmentation et de réduction du volume sonore (mains-
libres et combiné)

INTERFACES

• 2 ports RJ45  10/100 Mbs (LAN/PC)
• 1 port RJ9 pour la connexion du combiné
• 1 port RJ9 pour la connexion du casque
• Prise d'alimentation secteur 5Vdc

SPECIFICATIONS TECHNIQUES
• Protocole IP:

-SIPv2 (RFC3261)

• Caractéristiques audio:
-G722, Opus, G711A, G711u, G723.1, G726 32, G729ab, ILBC
-Audio large bande (combiné et haut-parleur)
-Détection de l'activité vocale, génération de bruit de confort,
-Annulation de l'écho acoustique, compensation de la perte de paquets,
-Tampon de gigue adaptatif (300 ms), AGC, VQR, RTCP XR
-Mains libres en duplex intégral avec AEC, tampon de 96 ms
-DTMF : en bande, RFC2833, SIP Info

• Caractéristiques du réseau:
-Modes : IPv4 , IPv6
-DHCP/Static/PPPoE
-DNS Srv , STUN, NTP
-802.1x, LLDP
-QoS 802.1p/Q, ToS /DSCP

• Fonctions de sécurité:
-TLS, SRTP, HTTPS avec authentification mutuelle par certificat
-VPN : L2TP (Non crypté basic / OpenVPN
-Cryptage AES du fichier de configuration
-Accès à 2 niveaux (utilisateur/admin)
-Composition du mot de passe, filtre web, pare-feu
-Téléchargement du certificat du serveur et du client ; certificat de
l'appareil basé sur le MAC

• Certifications des normes industrielles :
-FCC, CE

• Appel en attente, permutation d'appel, gestion jusqu'à 10 appels
• 3 touches de lignes/fonctions programmables sans papier avec support BLF
• 4 touches contextuelles personnalisables, avec jusqu'à 10 touches DSS
• Fond d'écran téléchargeable
• Raccourcis programmables sur les touches de navigation
• Indicateurs visuels (LED ou sur l'écran: appel entrant, indicateur de

message, secret, casque, pas de service)
• Secret, mise en attente, transfert, renvoi d'appel, déviation d'appel
• Conférence à 6
• 9 mélodies intégrées
• Mode ne pas déranger (par ligne et par téléphone), verrouillage du clavier
• Réponse automatique (par ligne)
• Réglage du volume (combiné, haut-parleur, casque et sonneries)
• Peer to Peer, appel IP
• Plans de numérotation, remplacement de préfixe, interdiction d'appel
• Appel anonyme, ACR
• Navigateur XML, URLs d'actions, décrochage automatique à distance
• Verrouillage du clavier

CONFIGURATION ET GESTION

• Affectation de l'adresse IP:
-DHCP, IP statique, PPPoE

• Support de configuration:
-Clavier
-Navigateur Web (Admin/Utilisateur), HTTP/HTTPS
-Autoprovision avec PnP, HTTP/HTTPS/TFTP/FTP, APRT support ,
mise à jour du firmware via des fichiers de provisionnement ou
du serveur de notification
-Génération de fichiers de configuration en un clic, restauration
-TR069
-Traçage Pcap, syslog

CARACTERISTIQUES PHYSIQUES ET ENVIRONNEMENTALES

• Installation:
-sur bureau
-2 positions de pied

• Fente de sécurité (compatible Kensington)

• Alimentation sur Ethernet (PoE)
-802.3af, classe 1
-Adaptateur secteur:
-AC100 240V entrée, 5Vdc/1A sortie (non inclus)
• Consommation électrique :
-PoE : 1,32 à 2,09W
-PSU : 0,84 à 1,43W
• Température en fonctionnement :
-de 0º à  45ºC
• Conditions d'humidité en fonctionnement :

   -10 % à  95 % sans condensation
• Température de stockage

-Jusqu'à  50ºC
• Dimensions de l'emballage :

-Boîte individuelle : 250x220x55mm  lxLxH
-Carton de regroupement : 460x300x270mm (10pcs)

REFERENCES COMMERCIALES

Alcatel SP2602

Référence adaptateur secteur (EU) 
(idem adapt. secteur Alcatel SP2502/G, SP2503/G) 

3700601427622

3700601490107
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